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QUADRO 1 - Distribuigdo dos padrées no Instrumento de Autoavalia¢do das equipes do Nucleo Ampliado
de Saude da Familia — Nasf-AB

Dimensao Subdimensiao Padrao Grau

1.1.1. A eNasf-AB acolhe as demandas a partir de discussGes com as equipes (o]

vinculadas, de maneira integrada e colaborativa.

1.1.2. A eNasf-AB busca realizar, de forma compartilhada com as equipes
1.Atengdo integral vinculadas, atividades voltadas a promogdo da saide e prevengdo de
agravos.

1.1.3. A eNasf-AB desenvolve agbes que garantam o cuidado longitudinal nas
areas prioritarias de saide mental, reabilitacdo, alimentagdo/nutrigdo,
assisténcia farmacéutica e assisténcia social, conforme as necessidades de
saude da populagdo de seu territorio.

1.2.1. A eNasf-AB compartilha a responsabilidade do cuidado com as equipes 10
vinculadas.

1.2.2. A eNasf-AB trabalha na légica do apoio matricial com as equipes
vinculadas.
| - ATENCAO AO 2. Apoio matricial
USUARIO 1.2.3. A eNasf-AB utiliza o genograma, o ecomapa e o Projeto de Saude no
Territorio (PST) na sua atuagdo junto as equipes vinculadas. I}

1.2.4. A eNasf-AB contribui com a qualificagdo dos encaminhamentos i
realizados aos demais niveis de atencdo.

3.Educagdo e 1.3.1. A eNasf-AB presta esclarecimentos aos usuarios sobre a organizagdo
Comunicagdo em Salde | e o funcionamento da UBS e os servigos ofertados.

4.Participagao 1.4.1. A eNasf-AB promove a participagdo social e o protagonismo dos ]
Social usuarios do seu territorio.

11.1.1. A eNasf-AB participa do diagndstico situacional de sua area de Il
abrangéncia.

Il - ACOES NO 11.1.2. A eNasf-AB realiza atendimento domiciliar. |

TERRITORIO 1. Cuidado no territério
11.1.3. A eNasf-AB atua, de forma compartilhada com as equipes vinculadas 10

no cuidado longitudinal em diferentes condi¢des de saude e agravos da
populagdo do seu territério.

11.1.4. A eNasf-AB realiza agOes integradas com as escolas do territdrio. Il
111.1.1. A eNasf-AB registra no e-SUS as acGes desenvolvidas pela equipe. 10

111.1.2. A eNasf-AB discute seus processos de trabalho com as equipes 10
vinculadas e com a gestdo local.
1. Coordenagdo do
Il - ORGANIZAGAO Trabalho 111.1.3. A eNasf-AB organiza sua agenda a partir das demandas das equipes
DO TRABALHO vinculadas e do territério.

111.L1.4. A eNasf-AB recebe apoio da Geréncia de Servicos da Atengdo
Primaria (GSAP) no desenvolvimento de suas atividades e na organizagdo
do seu processo de trabalho.

111.2.1. A eNasf-AB realiza, entre os seus integrantes, a¢gdes de educagdo Il
2. Educagdo permanente.



Permanente

3. Integragdo da Rede

1. Programacao
IV -
PLANEJAMENTO

2. Monitoramento e
Avaliagdo

QUADRO 2 - Distribui¢do dos padrdées no instrumento de autoavaliagdo das eNasf-AB por dimensoes,

111.2.2. A eNasf-AB promove ag¢des de educagdo permanente em parceria
com as equipes vinculadas.

111.3.1. A eNasf-AB busca articular com a rede intra e intersetorial a
realizagdo de agOes de saude.

IV.1.1. A eNasf-AB planeja, em discussdo com as equipes vinculadas, a
oferta dos servigos com base nas necessidades do territdrio.

IV.1.2. A eNasf-AB discute a programagdo das a¢Oes de saude com as
equipes vinculadas.

IV.2.1. A eNasf-AB discute o monitoramento e avaliagdo das a¢des de saude
com as equipes a que estdo vinculadas.

IV.2.2. A eNasf-AB monitora seu processo de trabalho a partir das
necessidades das equipes vinculadas e do seu territério.

subdimensodes e nimero de padroes

DIMENSAO

ATENCAO AO USUARIO

ACOES NO TERRITORIO

ORGANIZAGAO DO TRABALHO

PLANEJAMENTO

Numero de
padroes
Atencdo integral 3
Apoio Matricial
Educacgdo e Comunica¢do em Saude
Participac¢ao Social
Cuidado no territdrio
Coordenacgdo do Trabalho
Educagdo Permanente
Integracdo da rede
Programacgao
Monitoramento e avaliagdo

SUBDIMENSAO

NN RN R RS
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I. Atenc¢ao ao Usudrio
1. Atencgao integral

.1.1. A eNasf-AB acolhe as demandas a partir de discussdes com as equipes vinculadas, de
maneira integrada e colaborativa.

Grau lO

Os cuidados ofertados pelos profissionais das eNasf-AB devem ocorrer, preferencialmente, por meio
das equipes vinculadas. Isto promove a integracao e o cuidado compartilhado entre as equipes e
pode ampliar a resolutividade das demandas do servico. E importante para garantir o acesso e o
cuidado em saude, considerando as condig¢des de risco, as vulnerabilidades individuais e coletivas e
as necessidades de saude da populagao.

Elementos avaliaveis:

e A eNasf-AB garante o acesso ao cuidado em salde em tempo oportuno, a partir de
critérios clinicos e de vulnerabilidade para a priorizacdo dos casos.

e AeNasf-AB realiza o atendimento ao usudrio, visando o aumento da capacidade resolutiva
das equipes vinculadas.

e A eNasf-AB busca elaborar, de forma compartilhada, protocolos e fluxogramas que
direcionam e ordenam o cuidado a partir do acolhimento das equipes vinculadas.

e A eNasf-AB respeita as especificidades e vulnerabilidades dos usudrios do seu territdrio
respeitando suas particularidades étnicas, culturais e sociais, como o atendimento a
indigenas, populagdo do campo e da floresta, comunidades assentadas, quilombolas,
pessoas em situagdo de rua, povos ciganos, circenses, popula¢do privada de liberdade,
adolescentes em cumprimento de medida socioeducativa e LGBTQIA+.

Considerando a escala de 1 a 5, sendo que 1 corresponde a “ndo cumpro” e 5 “cumpro
totalmente”, responda.

O1 0,0 30,0
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I. Atenc¢ao ao Usudrio

1. Atengao integral

1.1.2. A eNasf-AB busca realizar, de forma compartilhada com as equipes vinculadas, atividades
voltadas a promogdo da satide e prevengdo de agravos.

Graul

As atividades de promocdo da saude tém por objetivo contribuir para uma melhor qualidade de vida
da populagdo e para construgdo de praticas pautadas na integralidade do cuidado e da saude,
levando em consideracdo a intersetorialidade e o processo de articulagdao entre as equipes de saude
e 0s usuarios. As agdes de prevengdo podem servir para evitar causas de adoecimento, agravamento
de quadros, bem como o excesso de intervencgdes clinicas que podem ter efeito prejudicial sobre o

usuario.

Elementos avaliaveis:

A eNasf-AB desenvolve ag¢des individuais e coletivas de promogado a saude e prevencdo de
agravos.

A eNasf-AB apoia/incentiva as praticas corporais e de atividade fisica.

A eNasf-AB desenvolve juntamente com as equipes vinculadas Praticas Integrativas em
Saude.

A eNasf-AB realiza agdes de orientagdo junto as familias sobre agravos mais prevalentes
no territério.

A eNasf-AB promove acbes de promocdo de alimentacdo saudavel e prevencdo da
obesidade.

A eNasf-AB promove ac¢des de promocdo da cultura de paz e direitos humanos.
A eNasf-AB promove ac¢des de prevencao das violéncias e de acidentes.

A eNasf-AB realiza a¢Ges relacionadas a saude sexual e reprodutiva e prevencdo do
HIV/IST.

A eNasf-AB realiza a¢Oes relacionadas a promog¢do da saide mental e preveng¢do ao uso
de dlcool, tabaco, e outras drogas.

Considerando a escala de 1 a 5, sendo que 1 corresponde a “ndo cumpro” e 5 “cumpro
totalmente”, responda.

OlOZO 30405
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I. Atengdo ao Usuario

1. Atencgao integral

1.1.3. A eNasf-AB desenvolve a¢6es que garantam o cuidado longitudinal nas areas prioritarias de
saude mental, reabilitacdo, alimentagdo/nutri¢cdo, assisténcia farmacéutica e assisténcia social,
conforme as necessidades de satide da populagdo de seu territério.

Graul

As acOes dos Nasf-AB devem buscar atender as grandes areas de atuagao previstas nas normativas
vigentes, relacionadas ao cuidado em salde mental, reabilitacdo, alimenta¢do/nutricdo, assisténcia
farmacéutica e assisténcia social. E importante modular estas ofertas as necessidades de satde da
populacdo do seu territério.

Elementos avaliaveis:

A eNasf-AB realiza agOes para ampliar a resolutividade da Atengdo Primaria a Saude (APS)
em termos clinicos e sanitarios.

A eNasf-AB realiza acbes relacionadas as demandas de salude mental de forma
compartilhada com as equipes vinculadas, conforme as necessidades de saude da
populacdo do seu territorio.

A eNasf-AB realiza acGes de cuidados em reabilitacdo de forma compartilhada com as
equipes vinculadas, conforme as necessidades de satude da popula¢do do seu territério.

A eNasf-AB realiza a¢Oes relacionadas a alimentagdo e nutrigdo de forma compartilhada
com as equipes vinculadas, conforme as necessidades de saude da popula¢do do seu
territério.

A eNasf-AB realiza acGes de assisténcia farmacéutica de forma compartilhada com as
equipes vinculadas, conforme as necessidades de satde da populac¢do do seu territério.

A eNasf-AB realiza agGes de assisténcia social, de forma compartilhada com as equipes
vinculadas, conforme as necessidades de saude da populagdo do seu territério.

Considerando a escala de 1 a 5, sendo que 1 corresponde a “ndao cumpro” e 5 “cumpro
totalmente”, responda.

OlQZO 30405

Instrumento de Autoavaliagdo das Equipes do Nucleo Ampliado de Saude da Familia (eNasf-AB)



I. Atenc¢ao ao Usudrio

2. Apoio matricial

1.2.1. A eNasf-AB compartilha a responsabilidade do cuidado com as equipes vinculadas.

Grau lO

A atuacdo da eNasf-AB deve ser compartilhada com as equipes vinculadas, de forma horizontal e
interdisciplinar, sendo assim, corresponsavel pela atencdo aos usudrios. Para isso, é importante que as
equipes pactuem a realizacdo de agGes compartilhadas, desenvolvidas por meio da cooperacao, troca de
saberes e considerando as necessidades do territério.

Elementos avaliaveis:

A eNasf-AB pactua o acesso para atendimento individual e coletivo por meio da
responsabilizagdo compartilhada e da pactuagcdo com as equipes vinculadas.

A eNasf-AB compartilha a responsabilidade das atividades em grupo com as equipes
vinculadas.

A eNasf-AB compartilha a responsabilidade dos eventos/campanhas com as equipes
vinculadas.

A eNasf-AB participa das reunides com todas as equipes vinculadas, para discussdo e
acompanhamento longitudinal do cuidado.

A eNasf-AB realiza atendimento individual com os usuarios conforme pactuagdo com as
equipes vinculadas.

A eNasf-AB realiza visitas domiciliares de forma compartilhada com as equipes
vinculadas.

A eNasf-AB oferece apoio as equipes vinculadas no atendimento as situagdes urgentes
ou imprevistas.

A eNasf-AB mantém rotina de compartilhamentos dos atendimentos e atividades
realizadas com as equipes vinculadas.

Considerando a escala de 1 a 5, sendo que 1 corresponde a “ndo cumpro” e 5 “cumpro
totalmente”, responda.

O O .0 ;0405
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I. Atengdo ao Usuario
2. Apoio matricial

1.2.2 A eNasf-AB trabalha na légica do apoio matricial com as equipes vinculadas.

Graul

O apoio matricial é uma das principais estratégias de cuidado compartilhado da eNasf-AB junto as
equipes vinculadas. A utilizagdo de estratégias de apoio, por meio da troca de saberes e praticas entre
os profissionais, possibilita a organizacdo das a¢des de cuidado com o usuario e de apoio educativo
as equipes. Contribui ainda, para a ampliacdo do escopo de atuagao das equipes e o aumento de sua
capacidade resolutiva.

Elementos avaliaveis:

® A eNasf-AB realiza atendimentos compartilhados com as equipes vinculadas para
responsabilizacdo do cuidado e ampliagdo da clinica.

e A eNasf-AB realiza discussdo de casos junto com as equipes vinculadas para o
compartilhamento do cuidado.

o A eNasf-AB elabora em conjunto com as equipes vinculadas o Projeto Terapéutico Singular
(PTS) nos casos mais complexos atendidos na UBS, junto com o usuario e familiares.

Considerando a escala de 1 a 5, sendo que 1 corresponde a “ndo cumpro” e 5 “cumpro
totalmente”, responda.

OIOZO 30405
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I. Atengdo ao Usuario

2. Apoio matricial

1.2.3. A eNasf-AB utiliza o genograma, o ecomapa e o Projeto de Satide no Territdrio (PST) na
sua atuagdo junto as equipes vinculadas.

Grau lll

O genograma é uma ferramenta que retrata graficamente informacdes referentes a organiza¢do das
familias e seus processos relacionais. O ecomapa é um diagrama das relagées familiares com a
comunidade e suas redes de apoio. Ambos sdo ferramentas para melhor compreensao e analise do
contexto de vida da familia, auxiliando o planejamento das ac¢bes pela eNasf-AB. Ja o Projeto de
Saude no Territorio (PST) prevé acbes de producdo de salde por meio da articulagdo dos diferentes
atores e dispositivos do territério, de modo a reduzir vulnerabilidades e contribuir para autonomia e
gualidade de vida da comunidade local.

Elementos avaliaveis:

A eNasf-AB conhece e utiliza o genograma para avaliar a composicao e as relagdes entre os
membros das familias assistidas, com maior necessidade e complexidade.

A eNasf-AB conhece e utiliza 0 ecomapa para mapeamento das relacdes entre a familia e a
comunidade, em casos de maior complexidade.

A eNasf-AB utiliza as informacGes do genograma na elaboragdo de planos terapéuticos e no
planejamento das a¢des junto as equipes vinculadas.

A eNasf-AB utiliza as informacGes do ecomapa na elaboracgdo de planos terapéuticos e no
planejamento das a¢des junto as equipes vinculadas.

A eNasf-AB atualiza as informag¢des do genograma e do ecomapa ao longo do tempo.

Considerando a escala de 1 a 5, sendo que 1 corresponde a “nao cumpro” e 5 “cumpro
totalmente”, responda.

01 0,0 30405
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I. Atenc¢ao ao Usudrio
2. Apoio matricial

1.2.4. A eNasf-AB contribui com a qualificagdo dos encaminhamentos realizados aos demais niveis
de atencao.

Grau lll

A Atencdo Primaria tem papel central na coordenacao do cuidado e na ordenacdo da rede de saude.
Dessa forma, a eNASF-AB deve apoiar as equipes vinculadas na orientagdo e acompanhamento das
demandas e encaminhamentos dos usuarios do territdrio juntos aos outros niveis de atencao,
contribuindo para organizagdo dos fluxos e resolutividade dos casos.

Elementos avaliaveis:

e AeNasf-AB tem conhecimento dos protocolos, fluxos e critérios de encaminhamentos para
os demais niveis de aten¢doA eNasf-AB discute com as equipes vinculadas os protocolos,
fluxos e critérios de encaminhamento para os demais niveis de atencao.

o A eNasf-AB tem acesso facilitado aos protocolos, fluxos e critérios de encaminhamentos
para os demais niveis de atencao.

e AeNasf-AB avalia, junto com as equipes vinculadas, os encaminhamentos relacionados aos
cuidados ofertados pela eNasf-AB, realizados aos demais niveis de atenc¢do a fim de
qualifica-los.

® Os profissionais da eNasf-AB compartilham saberes do seu nucleo de conhecimento com
os profissionais das equipes vinculadas a fim de aumentar a resolutividade dos
atendimentos realizados por estes.

e AeNasf-AB, em parceria com as equipes vinculadas, estabelece fluxos de atendimento dos
usudrios na atenc¢do primaria, quando pertinente, aumentando o escopo de atuagdo das
equipes e reduzindo os encaminhamentos aos demais niveis de atencgao.

e A eNasf-AB fomenta, junto as equipes vinculadas, a discussdo dos casos de usuarios que
aguardam atendimento em outros niveis de atencdo de forma que eles continuem sendo
acompanhados pela APS.

Considerando a escala de 1 a 5, sendo que 1 corresponde a “nao cumpro” e 5 “cumpro
totalmente”, responda.

OlOZO 30405
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I. Atenc¢ao ao Usudrio
3. Educac¢dao e Comunica¢dao em Saude

1.3.1. A eNasf-AB presta esclarecimentos aos usuarios sobre a organizagdo e o funcionamento
da UBS e os servigos ofertados.

Graul

A comunicagdo acessivel com os usudrios deve fazer parte da rotina da eNasf-AB, por meio da
orientacdo sobre o funcionamento e a oferta assistencial da UBS, a divulgacdo de informacgdes que
facilitem o acesso ao servico, a adesdo ao tratamento e a participacdo da comunidade no processo
de cuidado.

Elementos avaliaveis:

e A eNasf-AB divulga suas a¢des junto a comunidade.

e A eNasf-AB disponibiliza informagdes sobre a organizagdo e o funcionamento da UBS e do
Nasf-AB.

Considerando a escala de 1 a 5, sendo que 1 corresponde a “ndo cumpro” e 5 “cumpro
totalmente”, responda.

OlOZO 30405
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I. Atenc¢ao ao usuario
4. Participacao Social

1.4.1. A eNasf-AB promove a participagdo social e o protagonismo dos usuarios do seu territério.

Grau lll

A eNASF-AB pode desenvolver acdes de integracao com a comunidade, fortalecendo a autonomia e
o protagonismo dos usudrios no seu processo de cuidado. Além da atuacdo em espacgos
institucionalizados de participacao social, como conselhos locais de saude, deve-se estimular o
envolvimento da populacdo em a¢des desenvolvidas na UBS e no territério.

Elementos avaliaveis:

o A eNasf-AB participa das reunides dos conselhos locais de saude.

e AeNasf-AB identifica e se articula com as liderancas e/ou representantes comunitarios do
seu territdrio para a realizacdo de acoes de mobilizacdo social.

e A eNasf-AB estimula os membros da comunidade no desenvolvimento de agbes no
territorio.

® A eNasf-AB estimula os membros da comunidade a participarem do planejamento das
acGes para melhoria da UBS.

e A eNasf-Ab desenvolve, junto as equipes vinculadas, acdes de Educacdo em Saude de
acordo com as demandas do territdrio visando a ampliacdo da autonomia do cuidado em
saude.

Considerando a escala de 1 a 5, sendo que 1 corresponde a “ndo cumpro” e 5 “cumpro
totalmente”, responda.

OIOZO 30405
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Il. AgOes no territdrio
1. Cuidado no territorio

11.1.1. A eNasf-AB participa do diagnostico situacional de sua area de abrangéncia.

Grau ll

Os profissionais do eNasf-AB contribuem para a qualificacdo do olhar sobre o territério, levantando
aspectos relativos para o diagndstico situacional, possibilitando o planejamento das agdes com base
nas necessidades de satde, educag¢do, saneamento, seguranca, transporte e habitacdo. E necessaria
a atualizagdo periddica das informagdes para o monitoramento e avaliagdo das a¢des.

Elementos avaliaveis:
® A eNasf-AB realiza a classificacdo de risco e vulnerabilidade do seu territério.
® A eNasf-AB participa e apoia o cadastramento do territério ao qual esta vinculado.

® A eNasf-AB participa do mapeamento dos equipamentos sociais, instituicdes intersetoriais
(OrganizacGes Ndao Governamentais — ONG, Organiza¢Ges da Sociedade Civil de Interesse
Publico — OSCIP, entre outros) e iniciativas da comunidade (grupo de capoeira, escola de
futebol, benzedeiras, entre outros) existentes no territério.

® A eNasf-AB participa da atualizacdo das informacgdes do diagndstico situacional.

Considerando a escala de 1 a 5, sendo que 1 corresponde a “ndo cumpro” e 5 “cumpro
totalmente”, responda.

OIOZO 3@405
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Il. AgOes no Territdrio
1. Cuidado no territorio

11.1.2. A eNasf-AB realiza atendimento domiciliar.

Grau |

O atendimento domiciliar deve estar incorporado a rotina da eNasf-AB e das equipes vinculadas de
forma sistematica e regular. Ele favorece o acolhimento e o vinculo e oportuniza a identificacdo e
0 manejo precoce de riscos individuais, familiares e comunitarios.

Elementos avaliaveis:

o A eNasf-AB realiza visitas domiciliares de forma regular, contemplando-as na organizacao
da agenda da equipe.

o A eNasf-AB organiza e compartilha sua agenda de visitas com as equipes vinculadas.

e A eNasf-AB considera as vulnerabilidades individuais, familiares e do territério para
priorizacdo das visitas e atendimentos domiciliares.

® A eNasf-AB utiliza critérios de classificacdo de risco familiar para priorizar as visitas
domiciliares.

o A eNasf-AB realiza visitas domiciliares em articulagdo com as equipes vinculadas para a
avaliacdo e manejo de condicdes especificas.

Considerando a escala de 1 a 5, sendo que 1 corresponde a “ndo cumpro” e 5 “cumpro
totalmente”, responda.

O O .0 350405
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Il. AgOes no Territdrio
1. Cuidado no territorio

11.1.3. A eNasf-AB atua, de forma compartilhada com as equipes vinculadas, no cuidado
longitudinal em diferentes condiges de satide e agravos da popula¢ao do seu territdrio.

Grau lO

A eNasf-AB pode atuar de forma longitudinal em diferentes momentos da vida das pessoas do seu
territério adstrito, considerando a realidade epidemiolégica, cultural, socioeconémica da
populacdo. Também pode auxiliar no planejamento conjunto as equipes, na realizacdo de grupos
educativos ou terapéuticos, bem como no cuidado as criangas, aos adolescentes, aos adultos ou
aos idosos de seu territdrio.

Elementos avaliaveis:

e A eNasf-AB atua de forma compartilhada no cuidado longitudinal nas diferentes condicdes
e agravos da populacdo do seu territorio.

o A eNasf-AB atua de forma compartilhada no cuidado longitudinal as pessoas com
condicGes cronicas e negligenciadas, conforme as necessidades de satude da populacdo do
seu territdrio.

o A eNasf-AB desenvolve acbes de prevencdo e cuidado as pessoas em situagdo de
vulnerabilidade, risco social e violéncia em conjunto com as equipes vinculadas, conforme as
necessidades de salde da populac¢do do seu territério.

o A eNasf-AB atua com as equipes vinculadas, em ag¢Oes de vigilancia epidemioldgica,
ambiental e sanitaria.

Considerando a escala de 1 a 5, sendo que 1 corresponde a “ndo cumpro” e 5 “cumpro
totalmente”, responda.

OIOZO 30405
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Il. AgOes no territério

1. Cuidado no Territério

11.1.4. A eNasf-AB realiza agGes integradas com as escolas do territorio.

Grau ll

Os profissionais da eNasf-AB devem apoiar a comunidade escolar nas a¢des conjuntas de promoc¢ao
da saude e prevengdo em salde para o enfrentamento de vulnerabilidades e melhoria da qualidade
de vida dessa populacdo. As a¢Ges no ambito do Programa Saldde na Escola (PSE) sdo uma
possibilidade de atuacdo conjunta entre as dreas da Saude e da Educacao.

Elementos avaliaveis:

A eNasf-AB de forma compartilhada com as equipes vinculadas realiza o mapeamento das
escolas do territério.

A eNasf-AB busca compartilhar com as equipes vinculadas e com as equipes escolares a
definicdo e o planejamento dos temas prioritarios a serem trabalhados nas escolas.

A eNasf-AB apoia a elaboracdo de materiais de suporte ou apresentacdes a serem
trabalhados nas escolas do territério.

A eNasf-AB se articula com as equipes vinculadas para a realizacdo de a¢des de promogao
da saude nas escolas.

A eNasf-AB auxilia a comunidade escolar no enfrentamento das vulnerabilidades.
A eNasf-AB apoia as a¢Ges de atencdo e cuidado no contexto escolar.

A eNasf-AB avalia, em conjunto com as equipes vinculadas, as a¢des realizadas junto as
escolas.

Considerando a escala de 1 a 5, sendo que 1 corresponde a “ndo cumpro” e 5 “cumpro
totalmente”, responda.

OIOZO 30405
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lll. Organizag¢do do Trabalho

1. Coordenacgao do Trabalho

111.1.1. A eNasf-AB registra no e-SUS as a¢oes desenvolvidas pela equipe.

Grau lO

A eNASF-AB deve registrar, monitorar e avaliar as acOes realizadas. O registro das atividades no e-
SUS permite o compartilhamento das informacgdes, auxilia no diagndstico e mapeamento do
territério, além de subsidiar o planejamento e tomada de decisdo pelas equipes, contribuindo para
o aprimoramento dos processos de trabalho.

Elementos avaliaveis:

A eNasf-AB registra no e-SUS os atendimentos do paciente no prontudrio
A eNasf-AB registra no e-SUS o atendimento realizado em domicilio.

A eNasf-AB registra no e-SUS as atividades coletivas.

A eNasf-AB registra no e-SUS reunides intra-NASF e com as eSF.

A eNasf-AB registra no e-SUS reunides com outras equipes de saude.

A eNasf-AB registra no e-SUS reunides intersetoriais.

A eNasf-AB registra no e-SUS ac¢des de planejamento, monitoramento e avaliacdo.

Considerando a escala de 1 a 5, sendo que 1 corresponde a “nao cumpro” e 5 “cumpro
totalmente”, responda.

OIOZO 30405
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lll. Organizag¢ao do trabalho

1.Coordenacao do trabalho

111.1.2. A eNasf-AB discute seus processos de trabalho com as equipes vinculadas e com a gestao

local.

Grau lO

A organizag¢ao dos processos de trabalho da eNasf-AB deve ser dialogada com as equipes vinculadas
e a gestdo local. A programacao das a¢des pode ser discutida conjuntamente, bem como os fluxos e
critérios para manejo compartilhado dos casos, de forma a permitir uma atuagdo complementar e

integrada.

Elementos avaliaveis:

A eNasf-AB define junto a equipe vinculada critérios para acionamento do apoio matricial.

A eNasf-AB estabelece com a equipe vinculada critérios para atendimento da demanda
espontanea.

A eNasf-AB define junto a equipe vinculada meios de comunicag¢do para contato para caso
de situac¢des de rotina ou urgentes/imprevistas.

A eNasf-AB discute junto a equipe vinculada fluxos assistenciais internos para
atendimento a demanda do territério.

A eNasf-AB utiliza ferramentas para facilitar a comunicacdo com a equipe vinculada.

A eNasf-AB conhece as normativas e documentos técnicos que estabelecem as diretrizes
de funcionamento do Nasf-AB.

A eNasf-AB fomenta, junto as equipes vinculadas, o trabalho pautado na pratica da Clinica
Ampliada.

Considerando a escala de 1 a 5, sendo que 1 corresponde a “ndo cumpro” e 5 “cumpro
totalmente”, responda.

OIOZO 30405
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lll. Organizag¢do do trabalho

1.Coordenacao do trabalho

111.1.3. A eNasf-AB organiza sua agenda a partir das demandas das equipes vinculadas e do
territorio.

Graul

O planejamento da agenda da eNasf-AB deve incluir a realizacdo de a¢des compartilhadas, agoes
intersetoriais e aces especificas de cada categoria profissional. Para isso, deve-se levar em conta as
necessidades do territério e as demandas das equipes vinculadas. Nesse sentido, recomenda-se que
a agenda da eNasf-AB deva ser compartilhada e pactuada entre seus integrantes, com a equipe de
gestdo e as equipes vinculadas.

Elementos avaliaveis:

A eNasf-AB compartilha sua agenda com as equipes vinculadas e com a equipe de gestao.

A eNasf-AB procura incluir em sua agenda a¢Ges compartilhadas com as equipes vinculadas.
A eNasf-AB inclui em sua agenda horarios para reunides de equipe NASF, com as equipes
vinculadas, com a equipe de gestdo e com outros pontos da rede.

A agenda da eNasf-AB foi construida a partir de algum diagndstico como, por exemplo, perfil
epidemioldgico, necessidades da populacdo do territério, demandas das equipes vinculadas,
diagndstico situacional.

A agenda e as acdes dos profissionais da eNasf-AB sdo integradas e/ou complementares
entre os profissionais da equipe.

A agenda da eNasf-AB contempla o apoio a todas as equipes vinculadas.

Considerando a escala de 1 a 5, sendo que 1 corresponde a “ndo cumpro” e 5 “cumpro
totalmente”, responda.

OIOZO 30405
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lll. Organizag¢ao do trabalho

1.Coordenacao do trabalho

111.1.4. A eNasf-AB recebe apoio da Geréncia de Servigos da Atenc¢do Primaria (GSAP) no
desenvolvimento de suas atividades e na organizagao do seu processo de trabalho.

Graul

A GSAP deve, entre outras agOes, ofertar a eNasf-AB condi¢des adequadas para o desenvolvimento
do trabalho, bem como promover a integracdo entre as equipes, além de pactuar o cronograma de
reunides e a escala para utilizacdo de consultérios e outros espagos das UBS.

Elementos avaliaveis:

A eNasf-AB recebe apoio da gestdo no planejamento das a¢Ges da(s) unidade(s).

A eNasf-AB recebe apoio da gestdo na organizacdo dos processos de trabalho da(s)
unidade(s).

A eNasf-AB recebe apoio da gestdo na organiza¢do do apoio matricial a todas as equipes
vinculadas.

A eNasf-AB recebe apoio da gestdo para criar e/ou aperfeicoar mecanismos de comunicagdo
e integracdo entre Nasf-AB/equipes vinculadas.

A eNasf-AB recebe da gestdo ofertas de a¢Oes de educacao permanente.

A eNasf-AB recebe apoio da gestdo na avaliagdo e monitoramento das agdes compartilhadas
com as equipes vinculadas.

A eNasf-AB recebe apoio da gestdo para a organizacdo dos espacgos disponiveis/adequados
para atividades individuais e coletivas.

Considerando a escala de 1 a 5, sendo que 1 corresponde a “ndo cumpro” e 5 “cumpro
totalmente”, responda.

OIOZO 30405
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lll. Organizag¢ao do Trabalho
2. Educacao Permanente

111.2.1. A eNasf-AB realiza, entre os seus integrantes, acoes de educa¢ao permanente.

Grau ll

Os membros da eNasf-AB realizam ac¢des de educacdo permanente para discussao das rotinas e
fluxos estabelecidos, dos temas cotidianos de trabalho, da organizacdo do processo de trabalho, da
articulagcdo com a rede, da gestdo compartilhada do cuidado, das demandas trazidas pelo territério
e das competéncias necessarias para o apoio as equipes vinculadas.

Elementos avaliaveis:

e A eNasf-AB promove discussdo com seus integrantes sobre as diretrizes do Nasf-AB e da
APS.

o AeNasf-AB levanta com seus integrantes temas a serem trabalhados.
e A eNasf-AB promove reunides com seus integrantes sobre os temas prioritarios.

e AeNasf-AB orienta os novos membros sobre os processos de trabalho desenvolvidos pela
equipe.

Considerando a escala de 1 a 5, sendo que 1 corresponde a “ndo cumpro” e 5 “cumpro
totalmente”, responda.

OIOZO 30405
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lll. Organizag¢ao do Trabalho

2. Educacao Permanente

l11.2.2. A eNasf-AB promove ag¢des de educacao permanente em parceria com as equipes

vinculadas

Grau ll

A eNasf-AB pode ofertar suporte as equipes vinculadas por meio da promogdo de eventos e
atividades formativas em que ocorra, por exemplo, a divulgacdo de materiais técnicos, reunides e
capacitages. A promocdo de capacitacdes e encontros para debater as diretrizes, protocolos, planos
terapéuticos e para discutir o papel das eNasf-AB junto as equipes vinculadas, por exemplo, sdo
ferramentas potentes para a qualificacdo das equipes.

Elementos

avaliaveis:

A eNasf-AB, junto com as equipes vinculadas, identifica temas para educacdo permanente
em saude.

A eNasf-AB, junto com as equipes vinculadas, promove reunides para o planejamento dos
temas a serem trabalhados nas a¢Ges de educacdo permanente em saude.

A eNasf-AB, junto as equipes vinculadas, apoia a gestdao na discussdo das diretrizes dos
NASFs e da APS em espacos colegiados.

A eNasf-AB apoia a produgdo e disseminag¢do de conhecimentos para o desenvolvimento
de competéncias e capacidades voltados a qualificagdo da APS.

A eNasf-AB contribui com a disponibilizagdo de materiais técnicos as equipes vinculadas,
tais como: escalas padronizadas, instrutivos, instrumentos de rastreio, materiais de
manejo clinico etc.

A eNasf-AB esclarece as equipes vinculadas suas atribui¢cdes e competéncias e o papel do
apoio matricial.

Considerando a escala de 1 a 5, sendo que 1 corresponde a “ndo cumpro” e 5 “cumpro
totalmente”, responda.

O1 0,0 350,40 s
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lll. Organizag¢ao do Trabalho

3. Integracdo da Rede

111.3.1. A eNasf-AB busca articular com a rede intra e intersetorial a realizagdo de a¢des de

saude.

Grau lll

A articulacdo da eNasf-AB com as diversas equipes da APS possibilita a identificacdo dos locais com
maior vulnerabilidade social que demandam intervengdes especificas. A exemplo, Consultérios na
Rua e equipes de pessoas em situacbes de privacdo de liberdade, servicos da Rede de Saude, centros
de referéncia regionais e especializados de assisténcia social, além de outros atores da comunidade
para o desenvolvimento de atividades no territdrio. No atendimento as demandas de saude da
populagdo, as a¢Oes propostas tém como objetivo ofertar atividades que busquem alcancar a
integralidade do cuidado.

Elementos avaliaveis:

A eNasf-AB realiza interlocu¢do com outros equipamentos de salude, tais como: Centro de
Atencdo Psicossocial (CAPS), Unidade de Pronto Atendimento (UPA), hospitais regionais,
Centro Especializado em Reabilitacdo (CER), Programa de Pesquisa, Assisténcia e Vigilancia a
Violéncia (PAV), equipe de consultério na rua, casa de parto, dentre outros.

A eNasf-AB realiza interlocu¢ao com outros equipamentos publicos da rede intersetorial, tais
como: Centro de Referéncia de Assisténcia Social, Centro de Referéncia Especializado de
Assisténcia Social, conselho tutelar, instituicdes de acolhimento, servicos da seguranca
publica, dentre outros.

A eNasf-AB realiza interlocucdo com entidades privadas, do terceiro setor, filantrépicas ou
religiosas.

A eNasf-AB incentiva os usuarios a se integrarem as redes de apoio sociais, comunitarias e
do controle social.

A eNasf-AB se articula com outros setores para promocgao de atividades culturais, de esporte
e lazer no territdrio.

A eNasf-AB atua de forma intersetorial nas areas de maior vulnerabilidade social, nos bolsGes
de pobreza e incidéncia maior de violéncia.

Considerando a escala de 1 a 5, sendo que 1 corresponde a “ndo cumpro” e 5 “cumpro
totalmente”, responda.

01 O.,0 30405
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IV - Planejamento
1. Programacgao

IV.1.1. A eNasf-AB planeja, em discussao com as equipes vinculadas, a oferta dos servigos com
base nas necessidades do territério.

Graul

A identificacdo pela eNasf-AB, em conjunto com as equipes vinculadas das condi¢Ges especificas do
territério, tais como as caracteristicas epidemioldgicas, culturais, sociais e econdmicas possibilita
desenvolver atividades para atender a populagdo a partir das especificidades encontradas. As bases
de dados locais sdo importantes fontes para identificagdo das vulnerabilidades e demandas
especificas em salde para o planejamento de acoes.

Elementos avaliaveis:

e A eNasf-AB utiliza os dados registrados nos sistemas de informacao para o planejamento
de suas agoes.

o AeNasf-AB utiliza o diagndstico situacional em salde para programar a oferta de acdes e
servicos considerando o perfil epidemiolégico e areas de maior risco.

e A eNasf-AB monitora e avalia as demandas recebidas pelas equipes vinculadas,
identificando as mais frequentes e construindo acdes de intervenc¢do, em parceria com as
equipes.

e A eNasf-AB constrdi, junto com as equipes vinculadas, mecanismos de revisdo de suas
ofertas assistenciais.

Considerando a escala de 1 a 5, sendo que 1 corresponde a “ndo cumpro” e 5 “cumpro
totalmente”, responda.

OIOZO 30405
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IV - Planejamento
I. Programacao

1V.1.2 A eNasf-AB discute a programacao das acoes de saiide com as equipes vinculadas.

Graul

A programacao das atividades conjuntas entre a eNasf-AB e as equipes vinculadas possibilita maior
integracdo de atividades multiprofissionais, auxilia na identificagdo de problemas que dificultam os
processos de trabalho e facilita a proposicao de agdes a curto prazo. Na programacdo em saude o
conjunto de a¢des deve concretizar os objetivos fixados no momento do planejamento, ou facilitar
para que esses objetivos sejam viaveis no futuro.

Elementos avaliaveis:

® A eNasf-AB compartilha a programacao das atividades com as equipes vinculadas.

o A eNasf-AB participa de reunides de planejamento das acdes com as equipes vinculadas para
organizar os processos de trabalho.

® A eNasf-AB avalia os resultados obtidos de suas a¢Ges para rever a programacao.

e A eNasf-AB apoia as equipes vinculadas na articulacdo com outros niveis de atencao para
programar a continuidade do cuidado em saude.

Considerando a escala de 1 a 5, sendo que 1 corresponde a “ndo cumpro” e 5 “cumpro
totalmente”, responda.

OIOZO 30405
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IV - Planejamento
2. Monitoramento e Avaliacao

1V.2.1 A eNasf-AB discute o monitoramento e avaliagao das a¢Ges de satide com as equipes a que
estao vinculadas.

Grau ll

A eNasf-AB avalia, em conjunto com as equipes vinculadas, atividades implementadas para
identificar dificuldades e potencialidades. Caso necessario, reorganiza as praticas e propde a¢des de
intervengdo para atingir os resultados pactuados. Sao utilizadas ferramentas para monitorar e avaliar
as acOes realizadas.

Elementos avaliaveis:
e A eNasf-AB mantém atualizadas as informag¢des de sua producdo para construgdo dos

indicadores definidos em normativas.

e AeNasf-AB pactua estratégias de monitoramento e avaliacdo das a¢des assistenciais e do
processo de trabalho.

e A eNasf-AB realiza reunides periddicas com as equipes vinculadas para discutir os
resultados dos indicadores definidos em normativas, bem como eventos sentinela e
incidentes criticos.

e A eNasf-AB participa de reunides peridédicas com GSAP/DIRAPS/COAPS para a analise e
discussdo dos resultados da produgao das equipes e dos indicadores de monitoramento.

e A eNasf-AB monitora e avalia, com as equipes vinculadas, resultados alcancados
referentes as metas para os indicadores definidos nos AGL.

Considerando a escala de 1 a 5, sendo que 1 corresponde a “nao cumpro” e 5 “cumpro
totalmente”, responda.

O O .0 350405
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IV. Planejamento
2. Monitoramento e Avaliacao

IV.2.2 A eNasf-AB monitora seu processo de trabalho a partir das necessidades das equipes
vinculadas e do seu territdrio.

Grau ll

O monitoramento possibilita acompanhar os indicadores e o trabalho desenvolvido pela eNasf-AB,
além de auxiliar no levantamento das dificuldades, potencialidades e possiveis encaminhamentos e
reorientacdo das praticas, partindo da necessidade das equipes vinculadas e do seu territério. Além
disso, os resultados auxiliam a gestao local na tomada de decisao.

Elementos avaliaveis:

e A eNasf-AB utiliza indicadores previstos em normativa para monitorar o processo de
trabalho.

o A eNasf-AB utiliza indicadores construidos pela prdpria equipe para o monitoramento de
suas atividades.

o A eNasf-AB utiliza instrumentos de avaliacdo de impacto das atividades realizadas a fim de
observar a pertinéncia de sua continuidade.

® A eNasf-AB realiza monitoramento mensal de suas atividades, de forma compartilhada com
a gestdo local.

o A eNasf-AB realiza reunides periddicas com seus membros para discutir os resultados dos
indicadores definidos em normativa.

e A eNasf-AB monitora as solicitagdes de apoio recebidas das equipes vinculadas.

Considerando a escala de 1 a 5, sendo que 1 corresponde a “ndo cumpro” e 5 “cumpro
totalmente”, responda.

O O .0 350405
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